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Zespot Opieki Zdrowotnej we Wtoszczowie przedklada kierunki dziatania Szpitala:

w oparciu o przedtozony materiat.
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Kierunki dzialania Dyrekcji

Zespolu Op'ieki Zdrowotnej we Wloszczowie

1. ZAKRES DZIAEAN PLANOWYCH:

Dostosowanie do zmian na rynku w kontekscie spotecznych aspektéw zmian.
Sytuacja finansowa.

Potrzeba jest, dostosowania opieki medycznej do warunkéw panujacych w otoczeniu, bowiem
niskie wskazniki oblozenia t6zek na poszczegélnych oddziatach, wskazuja na zbyt duze
zaplecze w poréwnaniu do podpisanego kontraktu, jak réwniez sytuacji demograficznej
regionu, a tym samym, koszty z tytutu gotowosci zatrudnionego personelu. Dostosowanie
poziomu kadry do wlasciwych, stworzy mozliwosci zwigkszenia efektywno$ci posiadanych
Zasobow.

Poprawa sytuacji biezacej Szpitala, w kontekscie optymalizacji kosztéw (zmniejszenie
kosztéw badan, laboratoryjnych, godziny nadliczbowe, zmniejszenie kosztéw zuzycia
materiatéw i ustug, wprowadzenie budzetowania w celu kontroli kosztéw na poszczegblnych
oddzialach, kontrola nadwykonari) Zmniejszenie zadtuzenia wymagalnego w kontekscie
restrukturyzacji finansowania. Uzyskanie finansowania zewnetrznego za pomocg kredytu
bankowego, co ma na celu zmniejszenie kosztow obstugi zadtuzenia. Dzi$ Szpital zmaga si¢ z
zobowiazaniami, ktére stajg si¢ wierzytelnosciami wzgledem Spotki Magellan, co powoduje
wzrost kosztdéw na poziomie pozyczek lombardowych. Zbilansowanie dzialalnosci Szpitala
pozwoli w perspektywie odroczonej splaty kredytu na utrzymanie ptynnosci finansowej, ktéra
na dzien dzisiejszy jest priorytetem, bowiem dostarcza dodatkowych kosztéw finansowych, a
tym samym pogarsza wynik finansowy. Zwigkszenie przychodéw poprzez negocjowanie z
NFZ 1 pozostalych przychodéw (medycyna pracy, specjalistyczna ambulatoryjna opieka
medyczna). Doskonalenie standardéw obstugi pacjenta.

Powyzszy zakres dzialan wymaga:

Weryfikacja zasadnosci zlecenia ilo$ci badan diagnostycznych, ze szczegdlnym naciskiem na
fakt, ze pacjenci przyjmowani do szpitala, zostali zdiagnozowani we wlasciwy sposdb przez
lekarzy rodzinnych, tj. czy posiadajg niezbedny zakres diagnostyki.

Wprowadzenie do zakresu obowigzkéw ordynatorow/ kierownikow oddziatéw w wymogu
przestrzegania limitéw ilosciowych oraz wartosciowych, ustalonych na podstawie punktéw
zakontraktowanych z NFZ na dany rok.

POPRAWY WARUNKOW LOKALOWYCH, W TYM

- Koniecznos¢ dostosowania poszczegbélnych Oddzialéw Szpitala do wymogéw SANEPIDU
oraz ujednolicenie ich standardu.



- Koniecznos$¢ wykorzystania - z uwagi na ponoszenie kosztéw statych i brak przychodéw -
wolnej powierzchni tj. lokali znajdujacych si¢ na I pietrze, wolnych powierzchni
magazynowych oraz powierzchni wolnego oddziatu w celu ewentualnego utworzenia nowego
Oddziatu.

ZMIANY POLITYKI KADROWEJ I PEACOWEJ

Permanentna weryfikacja stanowisk pracy oraz stanu zatrudnienia.

Przypadkowo$¢ zatrudnienia bez wtasciwych kwalifikacji os6b na okreslonych stanowiskach
zwlaszcza kierowniczych daje wiele do zyczenia, jesli chodzi o organizacje pracy w
poszczegblnych dziatach.

Brak jakichkolwiek standardéw polityki kadrowej prowadzi do niefachowosci w realizacji
okres$lonych zadan i wlasciwego nadzoru co przeklada sie bardzo czesto na ponoszenie
dodatkowych kosztéw.

W konsekwencji pojawia si¢ konieczno§¢é zmiany struktury organizacyjnej i reorganizacji
kadrowej oraz modyfikacja przepiséw ptacowych ZOZ we Wloszczowie, rOwniez z uwagi na
okoliczno$¢, ze wysokos¢ zarobkéw nie jest adekwatna do zakresu obowiazkéw oraz
wykonywanej pracy.

Zmiany w zakresie zawierania nowych kontraktéw oraz rozszerzenia kontraktéw z
dotychczasowymi pracownikami.

Ograniczenie liczby nadgodzin, do niezb¢dnego minimum, badZz -calkowitego
wyeliminowania. Racjonalne planowanie pracy personelu i dysponowanie zasobami ludzkimi
odpowiednio do potrzeb, elastyczne obsadzenie dyzuréw pielegniarskich zalezne od ilosci
pacjentdw, kalkulacja kosztow.

ZMIANY W ZAKRESIE ZARZADZANIA 1 STRUKTURY ORGANIZACYJNEJ.

Planowana jest reorganizacja Dzialu Obslugi Administracyjno-Technicznej, poprzez
outsortsowanie czgs$ci wykonywanych zadan przez niektére stuzby techniczne oraz wyjecie
karetek z kierowcami wraz z ratownikami medycznymi i przypisanie ich na SOR.

Rozszerzenia oferty medvceznej, w zakresie §wiadczenia nowych ushug, na ktére mozliwe
bedzie uzyskanie finansowania.

Planowany jest rozszerzenie zakresu §wiadczonych ustug medycznych o Oddziat Urologiczny
oraz Oddzial Neurologii wraz z rehabilitacja ( w zalezno$ci od liczby pozyskanych
specjalistow, personelu) i mozliwosci kontraktowych NFZ.



Poszerzenie dziatalnosci poradni endoskopowej w zakresie wykonywania nowych $wiadczen
medycznych poprzez doposazenie w dodatkowy sprzet, niezbedny do zabieg6w.

Zakup aparatury do ciagtej hemofiltracji pacjentéw leczonych na OIOM-ie
Zwigkszenie liczby wykonywanej diagnostyki obrazowe;.

Zakup karetki umozliwiajacej obstuge medyczng imprez masowych.

Zmiany w zakresie zamowien publicznych

Wprowadzenie zmian dot. postgpowan prowadzonych przez ZOZ w zakresie zamdéwien
publicznych, ktére Zapewni¢ maja przede wszystkim poufno$¢ informacji na temat
przeznaczanych przez ZOZ $rodkéw na sfinansowanie konkretnego zamoéwienia, a takze
mozliwo$¢ przeprowadzenia okreslonych trybow postepowania w celu uzyskania jak
najkorzystniejszej ceny.

Zmiany w zakresie wydzierzawienia pomieszczen lokalowych

Trwaja rozmowy (negocjacje) dot. wydzierzawienia kilku wolnych pomieszczen.

Zmiany w zakresie ksiegowoSci

Na ukoniczeniu jest wdrozenie nowego programu systemu ksiggowego. Trwa proces szkolenia
pracownikow. W dalszym ciggu trwa dopracowywanie uktadu i rozdzialu kosztéw na
poszczegblne komorki szpitalne.

Zaangazowanie mozliwych do zrealizowania projektéw unijnych w__polityke
finansowania majatku Szpitala.

W zwigzku z planowanymi projektami inwestycyjnymi, podjete zostang dzialania zmierzajace
do pozyskania od stycznia 2015 roku $rodkéw unijnych i innych na sfinansowanie projektéw
pomocnych w funkcjonowaniu Szpitala.

Zmiana umowy z podwykonawca w zakresie badan laboratoryjnych

Trwaja negocjacje dotyczace nowego cennika badan, jak réwniez dostosowania
zintegrowanego systemu komputerowego.



Zmiany w zakresie ustug firmy sprzatajaco- obshugujacej

Wyjecie czescei zadan_i scedowanie ich na pracownikéw ZOZ Wloszczowa

Zmiany dotyczace wdrozenia modutu apteczek oddzialowych

Aby uzyskacé efekt pelnej kontroli kosztéw zuzycia lekéw na pacjenta.

Poprawa polityki lekowej

Ekonomicznie i konkurencyjne wykorzystanie marketingu firm farmaceutycznych w doborze
i stosowaniu optacalnej i zasadnej gospodarki lekéw i innych produktéw leczniczych.
Dostepna dywersyfikacja produktéw lekowych ma stuzyé optymalizacji poziomu kosztow
leczenia przy nie zmniejszonej efektywnodci leczenia pacjentéw. Monitoring w zakresie
leczenia antybiotykami.

Analiza SWOT

MOCNE STRONY
1) Wyremontowany wg standardow unijnych.blok operacyjny oraz OIOM
2) Dobra baza lokalowa
3) Wykonana termomodernizacja budynku

4) Oddziaty cieszace sie dobra opinig: ortopedia, reumatologia, rehabilitacja,
dzieciecy

SLABE STRONY

1) Niewystafczajqce $rodki finansowe (stosunkowo niski kontrakt przy niskich
kosztach statych)

2) Czes¢ oddziatdw i sanitariaty wymagajgce remontow
3) Ujemny wynik finansowy

4) Brak srodkéw finansowych na zakupy inwestycyjne
5) Duze koszty Oddziatu Ginekologiczno-Potozniczego

6) Brak dofinansowania z NFZ na zabiegi na kregostupach



MOZLIWOSCI ROZWOJU

1) Struktura spoleczna- starzenie si¢ spoteczeristwa wymagajacego
specjalistycznej opieki

2) Zapotrzebowanie na ustugi specjalistyczne, ambulatoryjne
3) Rozszerzenie zakresu $wiadczen
4) Jeden z wigkszych pracodawcoéw we Whoszczowie
5) Zaangazowanie powiatu jako wihasciciela
ZAGROZENIA
1) Konkurencja sasiednich szpitali oraz NZOZéw
2) Niewystarczajace $rodki finansowe
3) Zadania ptacowe pracownikéw, na ktérych realizacje brak jest §rodkéw

4) Rosnace oczekiwania ze strony pacjentéw w kwestii jakosci §wiadczonych
ustug medycznych, za ktére w stopniu wystarczajacym, nie ptlaci
Narodowy Fundusz Zdrowia

5) Wysokie koszty

Na dzien dzisiejszy, szpital uzyskuje wynik, ktéry oscyluje wartosci straty na
poziomie amortyzacji miesigcznej. Szpital w swych zamierzeniach, ktére zostaly juz podjete
przez Dyrekcje, zmierza do zbilansowania sie.

Przy pozyskaniu kredytu, wobec splaty zobowigzan wymagalnych oraz tych skupionych w
instytucjach finansowych, przy uwzglednieniu okresu karencji w sptacie kwoty gtéwnej, oraz
uwzglednienia porgczenia organu zatozycielskiego. Szpital bedzie mégl pozwoli¢ sobie na
dalsze dostosowanie si¢ do zmian i wprowadzenia procesoéw restrukturyzacyjnych, co wplynie
tym samym na poprawe ptynnosci finansowej jednostki.

Uzyskanie zewnetrznego finansowania (kredyt), jest priorytetowe. Pozwoli bowiem na
spokojne funkcjonowanie szpitala i zachowanie ptynnosci. Szpital nie jest w stanie udzwignac
jednoczesnie biezacych zobowiazan oraz zobowigzan z lat poprzednich.

Dostosowanie kosztow do przychodéw majac na uwadze powyzsze, wymaga czasu, a
tym samym, ustabilizowanej i wiarygodnej wspolpracy z kontrahentami, dlatego wazny jest tu
aspekt finansowy, ktéry pozwoli na utrzymanie takiego stanu rzeczy.



Podsumowanie

Ze wzgledu na duza dynamike, podkresli¢ nalezy, ze przedtozone wytyczne na
najblizszy czas, nie moga by¢ traktowane jako sztywny wyznacznik dziatah. Planowane
reformy, w zakresie finansowania §wiadczefi zdrowotnych, tworzenie mapy zapotrzebowania
na rodzaje $wiadczen zdrowotnych przez wojewodéw, nowe zasady konkursowe przy
kontaktowaniu $wiadczen z NFZ, beda wymagaly od szpitala duzej elastycznosci w
reagowaniu na zmieniajace si¢ otoczenie.
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